Ay lail) aghally ypedl) asle ApalaiBy) aglal) A 14sl daals

bl Gagud) 1 pubiia

Ay lail) aghal) aud

) Al (ygaad 1 Gl

Jo¥) (o) laial diadgalll Alay|

H(she on 9 ) oSa) b Laa JS (G Aaganall Biladl alad X Adle i 1(03) J¥) sl

(1) Al slsy) o (Radaiall i Ggas (0) sl (pe daill Jila i — 1

I P X | dladsal das — X osol dsyy -

S Blae et Gampe 58 claplid) agi A S0 550 iy (sime pibiay Copde il =2

Eoiase (e bpnas dao Ayy a5l Ainyy e Aen 5l AT Lause e ) Jiliey

LAY 138 e il sy DS pand i (o (S L) 4 5550
(c0-5)

X QA testing sasll Hlas) — ] concept testing aseéall jlad) -

OSay 13¢8 ((apsl) @liie ) Ganilll e daalls aals (gride e S5 AN aliall 65 13 -3
(¢0.5) bl g8

] eNalw - [ ] B2C sl - X |B2B s -

«cross selling  adaliiall aadl Jiay lagdl cplliall (0 IS 8 daa Gl gall (<AL elial -4
(c1) :up selling Jsd) il

X | up selling - [ ] cross selling -1

500g coffee 750g coffee

[ ] up selling - X | cross selling —w

500g coffee Vanilla syrup Coffee mug




L) s e s S e’ i (01.5) (S Jlpd
(¢0.5) a1
s Alifies Ll e Osal) dling Lo laiey dall oda i 10 sl (e Al :gmaall)
comnal) LG LlEaY) DA e dadaial Lle Joans cadY)
oo paii Ally il Ly caaly Al paibiadlly adliall 8 i i gl ) Aalll of
sl bl Lgties D

a0l Sia 550 Jabe e ALY Alaje b el Raliiall sl Gl sl -2

(0-5)

A ALl alibal Gl Llasil SEO daad)l clSyae gpend cullad g a3
(¢0.5) aa

Cipdalaal) B Alead Ll haliiad cconliall mllacadl) o 33lall ansf 1(@1.5) ) calgal

rlhaaall iyl

Guailial) gellaiaal)

Adae AGE e i) LaglyiS Guly asi cilagbaall ays Galil (e Aesene
LAkl dahiall) eb.é‘ﬁ\ Loy Adsla

(00.5) .culy)

Aalall ) e (e cDlelaally Dysndlly il Ul paes SUail) 134 g
Ll igall Glogledll o Jaall Ages S8V J¥) gsll say LAaaialy

BRIy ) AU
(c0-5)

il s Alaya
(c0-5)

((014) &b qlsad

clglaally 450330 adul) #15) Jlae 8 ¢1997 ale die ¢suw 5l 'Cebon’ 48,4

£
) . |
[SEFETFeY .

dle o Al AL ZV,Sal it @) s Lk NV ey el Lehee iy dilile 48,58
lelony (A Wagh e V) Gaany) Bygear dgaall G5lats ol ¢ Gl 8 el (gdlls (2021
Ligys) (A agdliaal ) (sl




gy Tysie oty Sige Lo lia) Joalsill ailse Loy Cinan ¢ Ul S0 e "la

GHEl pouase sl sy V) et Sl iy A LBk Gadesty Cnlsene SalalY
hlie 4alyy b B Ly TGl mn Ll Gl o) Al degd el Jdadl
s VS lagall (e Jsaall aaysn gk Al Jlae b oDaall Ga ulshal Byal sd

Bag 0 A Gla)dll Adle g Adla Slage

:«__Uﬂn.d\

9 - ) gl oyl il LAY ol a3 b aala 53 Gsail) g3 .1

oseenll ol € A0 Bad Leie Caagl) dpelaly Ao 0S8 Aol Alaal 588 ~3ka LD
(01.5) Lo 1 Aula¥) Aatlly saally 44 lie miiiie LSS e (S5

e PDleVly Lo GilgieV) S Cumy Lyihall Al g5l & "Cebon' 28,4 45, I
ke et ) aad @lld Gaaily L el latiey Glimeall Jlae 8 Adle JuadlS
o ype el dles chalh) dadliwy) oda dawily d)ll lgilaie e Ayl
ablie pin ) dslal 4)laall Lidle Allaly Lhlatial g s g8 adalie et Instagram
Olaall e lghaal Al daally o Sleall 4jail 5 yuad
:Jall
Instagram 4.3l iaidl e dylaall Akl Aad 3aL) :(01.5) SMART diagd) -1
Lgilaial Ayye’ gpad oblia pass dlea BB Pla o <0 DS % 25 oy
2 L3 Al L olagal) el edeall dppatl spmd ahalie 5 Ayl lidle dlal
aisall bl dae casall paalidl s Pl el ula L ls 40.000
... CTR (lDle¥) 358 jaill Jana) o sedall
4wy Instagram sassse daie e Al Adlall dad saly) (0 0.5) (S) 2asw -

.JL’\_.;.J 40.000 32254 A‘:"’\).-.‘A-’ g(u_,“)é_‘;) 333aa 3 DA (% 25 ) 5 3iae

bl AL e PIA G o) (b (5 0.5) (M) ol Qs -



Oved DA (% 25 ) Gaaanll ALE Ay Ldlall dad 53l 1( 0.5) (A) Gaasll 16 -
Latlinl Ala 33 adly el Aplall ADlal) dad 50l 1(0) 0.5) (R) xdlys dla 53 -
dsnal

cinall m il bl (el sag Cgy dasa Caag) 10 0.5) (T) sy dame =

(0 1) ) puagh Jias -2

S Anls) Gladally Je il ) calaadl Lgiidan (saas A4l CDLeall W dzabe -
¢ (&_\lu J ctLu\SJLﬁm!\ cCalaa i) M.ulu“w

duaidl Jde pealiall dae dzalie —
. «Instagram daie (e Asaall adgall GhHL) 23 Aaalpe -
(0 1) CSF dpuliall £z lail) Jalge -3

¢ el Cpals seanll ciliails g L) Clsaly Jalaill gy ilaaay) -

Blauall b el@lly goinall va dagladtg aplaii Glaval (gginall Agaa @l alaie )

Glagleall il Glassdoor ) Yelp:Jis dzaljall cilud e aldie¥) Ly (S
Hetleniy Aplaill lgidle Jsa )seandl eS)LE Al

H(01.5) KPI dgasiyll o109 cipdiza —4

2aall fpalia) 2ae —

phiiasdl diaie (o Agaall adsall Gl e —
ALl A —

eV jsehs Glpe e —

CTR (wle¥) s il Jara) s sedall ) il dpss —



H(01.5) Adley) Alaal) Adiia 3 Jgaid Jara—5

aLails 3l sda a5 casthall (CTA)ehaVL 1sald (udl) s :daaly )l A8l Coneny

100 * ldl apun o5 dleal) gaalial aa¥) aoall apusi | geiiall o) dplee

%S = Jieadl Jaa . %5 =100* 0.05 =200.000/10.000
(¢2) :Open rate zidl) Jura —6
cCpalivall 23 o cdagidall g 5SS apll Sl 2o Jlea) sl tuuay -

A dafill g

(01.5) -%10 =gl Jwa . %10 =100* 0.1 =10.000 /1000

S (%20) o cnlia) midll Joee bgia msby tAuaiiie ASaal) Apudl) ol -
(20.5) .(%22)



