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  الاسم:  -الحاج لخزخ – 1جامعة باتشة 
 المقب:  كمية العمهم الاقترادية والتجارية وعمهم التدييخ

 الفهج:  التجاريةقدم العمهم 
 العلامة:                                 (الدشة الثالثة ليدانذ) مالية وتجارة دوليةتخرص 

 15/05/2025: الخسيذ يهم
 

 مقياس التجارة الإلكتخونية يف الجورة العادية متحانالاجابة الشسهذجية لا
 ن(8)أجب باخترار عمى الأسئمة التالية:................................الدؤال الأول: 

 الأمان والدخية.1 خرائص الشقهد الإلكتخونية  .1
 وحجات مخدنة عمى وسيمة إلكتخونية.2  
 قيسة نقجية .3  
 التكمفة السشخفظة.4  
السدايا التي يتحرل عميها حامل  .2

 البطاقة البشكية
 سههلة ويدخ استخجامها.1

يؤدي استحجامها إلى تقميل الفهاتيخ والايرالات الهرقية وتقميل .2  
 ي متابعتها وتدجيجهاجهج الدمشي فال

 التأمين عمى الدمع السذتخاة والسدتأجخة.3  
هاتف ية عن طخيق الر صفقة شخاء فه يدتطيع حاممها اتسام .4  

 وكحلك بسجخد ذكخ رقم بطاقته
 طاقات البشكيةالب.1 لكتخونيةأنهاع وسائل الجفع الإ  .3
 الذيكات الإلكتخونية والسحافظ الإلكتخونية.2  
 الشقهد الإلكتخونية.3  
 التحهيلات السالية الإلكتخونية والفاتهرة الإلكتخونية.4  
وغيخ مدبهقة لمهصهل إلى الأسهاق  تعتبخ وسيمة متسيدة.1 أهسية التجارة الإلكتخونية .4

 وبأقل التكاليف.العالسية في وقت واحج 
تعتبخ وسيمة فعالة لمقيام بعقج الرفقات بين الستعامميشعن .2  

 طخيق الاترال الإلكتخونية السباشخ بيشهم
ة أداة من الأدوات التجارية التي تهفخ تعتبخ التجارة الإلكتخوني.3  

عشرخ أساسي من عشاصخ تحقيق السدايا التشافدية وهه عشرخ 
 سشافدة في الهقت.ال



2/2 بالتوفيق  

ج معين أو مه يقترخ عمى بمطاق الدهق ولا تجعتهسع من ن.4  
 مشطقة جغخافية بعيشها، بل يربح الدهق سهقا عالسيا.

 ن( 6): حجد الفخق بين:الدؤال الثاني
 التجارة الإلكتخونية الحجيثة والتقميجية
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 ونية ذات الطابع السختمطستاجخ إلكتخ الالستاجخ الإلكتخونية ذات الطابع الهاحج و 
تعرض سمعيا وتقهم بكافة  (Pure playsمتاجر الطابع الهاحد )بالإنجميزيّة:الستاجر الإلكترونية ذات الطابع الهاحد: 

أعساليا التجارية عبر الإنترنت فقط، ما يعشي أنو لا وجهد ليا إلا عمى الإنترنت، مثل مهقع أمازون، ومهقع إيباي وغيرىا 
 من السهاقع الإلكترونية.

تعرض الدمع لمبيع  (Click and Mortarمتاجر الطابع السختمط )بالإنجميزيّة: ط: الستاجر الإلكترونية ذات الطابع السختم
عن طريق الإنترنت وليا أماكن مادية أو تقميدية يسكن زيارتيا بذكل شخري والتدهق مشيا، مثل شركة كاب، وشركة 

 كة تارجت وغيرىا من الذركات الأخرى بيدت باي، وشر 
 الفخق بين الأعسال الإلكتخونية والتجارة الإلكتخونية

من الأعسال الإلكترونية، وأيزًا تهضّح التجارة الإلكترونية  ضيّق وجدء فخعيتُعرف التجارة الإلكترونية عمى أنّيا مفيهم 
، أداء السُعاملات التجارية عبر الإنترنت، والأنذطة التجارية عبر الإنترنت، وتكهن ىذه السُعاملات التجارية محدودة

وتتزسّن أيزًا التجارة الإلكترونية العديد من الأعسال، مثل، شراء السُشتجات وبيعيا، وتشفيذ صفقات مالية، وتقهم عمى 
استخدام مهقع ويب فقط، واستعسال إجباري للإنترنت، وتذسل التجارة الإلكترونية عسمية الأعسال الخارجية فقط، وتُعد 

عمى أنّيا مفيهم واسع، وتُعد مجسهعة شاممة  تعرف الأعسال الإلكترونية أما .لعسيلمُشاسِبة أكثر في مجال الأعسال إلى ا
من التجارة الإلكترونية، وىي تؤدي كافة الأعسال التجارية عبر الإنترنت، وتقهم بتأدية السُعاملات التجارية في الأعسال 

تكهن غير محدودة، وتتزسّن الأعسال الإلكترونية أيزًا عدة مجالات، مثل:  التجارية الإلكترونية، وىذه السُعاملات التجارية
تعميم العُسلاء، شراء السهاد وبيعيا، وتشفيذ صفقات مالية، ويسكن استخدام الإنترنت، أو الإكدترانت، أو الإنترانت، ويجب 

لكترونية تكهن أكثر كفاءة في مجال الأعسال استخدام عدة مهاقع ويب تدمج العسميات التجارية السُختمفة، وأيزًا الأعسال الإ
 .التجارية، وتذسل الأعسال الإلكترونية، مجالات الأعسال الخارجية والداخمية

 
 الفخق بين الستاجخ الإلكتخونية والستاجخ التقميجية
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 ن( 6)........... يسكن أن يكهن أكثخ من خيار الإجابة الرحيحة: أمام× ضع علامة : الدؤال الثالث
  :من أهم الستطمبات الأساسية لقيام التجارة الإلكتخونية. 2  في:  خونية عجة أشكال تتسثللمتجارة الإلكت. 1

B2B × البشية الأساسية لمسعمهمات  
C2C × تطهير الإدارة الإلكترونية  
D2D  الإطار الاقترادي الداعم  

 × كل ما سبق  كل ما سبق
  لا شيء مسا سبق  لا شيء مسا سبق

هشالك العجيج من الإيجابيات التي تهفخها الستاجخ الإلكتخونية، أبخزها ما  .4  :رة الإلكتخونيةخرائص التجا. من 3
 يأتي:

 

  إتقان مهاعيد تدميم الطمبيات  الانفرال السكاني
  ىي عيهبو أو إيجابياتوقدرة عمى الاطلاع عمى السشتج وماال  صعهبة أو عدم إمكانية تحديد اليهية

  جهد تفاعل حقيقي بين الذركة وبين الزبهن و   عالسية السبيعات
  كل ما سبق  × كل ما سبق

 × لا شيء مسا سبق  لا شيء مسا سبق
  أطخاف أنظسة الجفع الإلكتخوني .6  لتظيم التجارة الإلكتخونيةوضع السذخع الجدائخي قانهن :.5
 × الزبهن  × 50-88 رقم قانهن لا
 × البائع  88 -50 رقم  قانهن ال

  الشقهد الإلكترونية  81-58 مرق القانهن 
  كل مسا سبق  كل ما سبق

  لا شيء مسا سبق  لا شيء مسا سبق
 


